
醫療器材不良反應
調查與管理
教育訓練課程

誰適合參加？
生物醫學/臨床工程師
風險管理師

安全主任

品管人員

醫院和服務機構管理人員

臨床醫護人員

臨床部門/單位經理
    （護士和醫生）

不良反應調查

了解事件發生的原因

理解根本原因和因素

防止再次發生

恢復運作

跨部門衝突最小化

維護受影響技術的工作人員信心

保護工作人員和患者

當事故發生時，

進行全面調查至關重要，以便：

主辦單位： 協辦單位：



課程議程
08:30-09:00 

09:00-09:30

Participant Registration

Introduction
Why Investigate?
Impact of Investigation
Causes of Injury

09:30-10:30 Factors of Accidents
Investigator’s Challenges
Type of Events
Accidents Happens – An Immediate Action Plan

10:30-10:45 Morning Break

10:45-11:45 Preservation of Evidence 
Investigator Team Responsibilities 
Third Party Investigation

11:45-12:30 Investigation Techniques
Information Resources & Database
Human Factors Considerations

12:30-13:30 Lunch Break

13:30-14:30 Device Inspection & Testing
Data Collection & Investigation Reporting

14:30-15:30 Case Studies Examples and Sharing

15:30-15:45 Evening Break

15:45-17:00 (Continued) Case Studies Examples and Sharing

17:00-17:30 Question & Answer Session
Certificate Presentation

時間 課程內容

＊主辦單位保有最終修改、變更課程議程之權利

時間：2023/11/8 (三) 09:00-17:30

地點：臺北榮總會議室 致德樓第四會議室

課程結束後，會頒發上課結訓證明

報名請掃QRCode

報名費：原價9,900元 、*早鳥優惠9折 (8,910元)
                     *早鳥優惠至2023/11/3(五)止

https://tcsaward.org.tw/uploads/files/2018/download_information/corporate_comprehensive_performance_evaluation_dimensions_and_contents.pdf

