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110年教學部臨床技術訓練科
跨領域全人教育暨XR相關應用推廣課程

110.03.23

課程前測



全人醫療照護包含

(a) 全人（身、心、靈、社會）

(b) 全家

(c) 全程

(d) 全隊

(e) 全自動
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制度下之臨床工
作(Systems-

based practice)

病人照護(Patient 
Care)

醫學知識
(Medical 

Knowledge)

從工作中學習及
成長(Practice-
based learning 

and 
improvement)

人際關係及溝通
技巧

(Interpersonal and 
communication 

skills)

專業素養
(Professionalism)

六大核心能力





訊息傳遞應以結構化方式進行，例如ISBAR，內容如下：

Introduction 介紹：自我介紹與確認交班對象，以及所

要交接或溝通的病人。

Situation 情境：病人現況或觀察到改變狀況。有需

要時可提供最近一次生命徵象數據和各類檢查/檢驗

結果。

Background 背景：重要病史、目前用藥（尤其是特殊用

藥）及治療情形。

Assessment 評估：交接人對於病人情況的評估和認定。

Recommendation 建議：後續處理措施或方向、可能發

生危急狀況的預防。



臺北榮總教學部臨床技術訓練科敬製

• 「病人安全」是醫療品質的根本

• 病人安全目標訂定的原則是以五大面向為考量：

（一）普遍性：以多數醫療機構多會面臨的普遍狀

況為基礎。

（二）可行性：以不增加醫院成本為前提，期望醫

院將這些建議的作法落實在每日的工作中。

（三）階段性：原則上每兩年依實際落實情形做目

標適當的修訂。

（四）重點性：醫院應視各機構特性挑選推動重點，

不強制要求醫療機構要將所有目標都列為該院年度

的病人安全目標，應強化需優先改善的項目。

（五）系統性：醫院改善作為不僅侷限於單一科別

或部門，而是需採系統性作為方能有效改善。

目的：凝聚國內醫療產業對病人安全工作推展的共

識

109-110年度工作目標及策略

https://www.patientsafety.mohw.gov.tw/Content/zMessagess/contents.aspx?&SiteID=1&MmmID=621273300317401756&MSID=1071036444522033374


第一幕演練(時間10分鐘)

• 病人林書豪18歲(091/05/20) 病歷號 18794187 主訴噁

心、嘔吐併肚子痛。急診初步臆斷為高血糖急症

(glucose: 633、Ketone 升高、PH 7.24、HCO3 

14mmol/L、CO2:34 mmHg、Na 150, K 4.0)。已給

Normal saline 1000 ml IVD, IVII pump (insulin 100 U 

in NS 100 ml, run 6.0 U/hr)，轉入病房繼續治療

• 演出職類_護理 / 地點：病房

• 任務：接新病人
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第二幕演練時間5分鐘

• 情境：病人送放射線室照X-ray，照完時發現病人全身抽

搐

• 演出職類_放射師 / 地點：放射線室

• 任務：病患狀況評估與處置
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第三幕演練時間5分鐘

• 情境：患者蔡依林正在等待抽血時，突感身體不適，臉

色蒼白的坐在一旁…

• 演出職類_醫檢師 / 地點：抽血檢驗室
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XR教材影片預覽

請掃描問填寫課後問卷，謝謝您

https://wd.vghtpe.gov.tw/cstc/Fpage.action?muid=11961&fid=11119


課後簽到單及活動相片下載

https://wd.vghtpe.gov.tw/cstc/Fpage.action?muid=11985&fid=11142

