
臺北榮民總醫院 112 年菸害防制組執行成果報告 

 

計畫目標 實施策略 評估指標 
112年實際達成目標 

（評估指標）進度 

實際達成目標與

預期目標比較(自

評) 

為創造無菸的支持性環

境，本院在不同場域 (包

含醫院員工、病人、社

區、職場、校園等)提供

優質戒菸服務及菸害防制

教育宣導，建立以全球無

菸 健 康照 護服 務網 絡

（ Global Network for 

Tobacco Free Healthcare 

Services, GNTH）八大目

標為計畫架構。 

1. 成立二代戒菸門診，鼓勵吸菸

民眾多加利用 

2. 培訓多位醫師具有衛福部「戒

菸治療資格證明書」，鼓勵院

內醫護人員多多轉介門住診病

人到戒菸門診接受戒菸。 

3. 門診戒菸提供免部分負擔及掛

號費全額減免鼓勵民眾戒菸 

4. 建立「社區醫療群」與「院內

跨科部」二代戒菸轉介制度 

5. 定期召開「菸害防制暨無菸醫

院跨科部會議」。 

6. 院內：會同各科部，加強院內

禁菸相關政策執行，包括巡邏

勸導、警語張貼、菸害防制廣

播、開設戒菸門診、完成戒菸

醫病共享決策(SDM)衛教單張、

開設醫院戒菸班；另鼓勵院內

同仁及民眾，主動向稽查單位

檢舉。 

7. 院外：定期舉辦社區巡迴醫

療，宣導戒菸衛教服務。 

8. 配合政府「菸害防制法」全文

修正草案規範，加強電子煙及

加熱式菸品管理。 

9. 根據全球無菸健康照護服務網

絡(GNTH)指標項目進行本院各

相關單位政策檢討與流程改

善，提升無菸醫院品質，角逐

國際金獎。 

1. 112年年度門診戒菸服務總人數 

2. 112 年度住院會診戒菸服務總人

數 

3. 18 歲以上門住診病人接受戒菸

衛教人數達 500人次 

4. VPN 系統之藥物治療個案 3 個月

戒菸成功率≧21% 

5. VPN 系統之藥物治療個案 6 個月

戒菸成功率≧20% 

6. 稽查小組每日巡查勸戒次數（或

人次）>2次 

7. 每年辦理一場戒菸班 

8. 社區巡迴醫療主動提供戒菸諮詢

服務 

9. 一年召開四次菸害防制暨無菸醫

院跨科部會議，檢討工作成果、

制訂菸害防制政策 

1. 112 年年度門診戒菸服務總人

數為 359人(775人次) 

2. 112 年度住院戒菸會診服務總

人數為 90人 

3. 門住診轉介病人接受戒菸衛教

人次為 1586人次 

4. 三個月點戒菸成功率 20.72%。 

5. 六個月點戒菸成功率 19.46%。 

6. 目前院內平均每日巡查勸戒達

35 人次。(總務室環保隊進行

勸導) 

7. 已舉辦一場戒菸班(112 年 7 月

15 日(六)、112 年 7 月 22 日

(六)、112年 7月 29日)，為期

三週，共服務 18名民眾。 

8. 社區巡迴醫療主動提供戒菸服

務共 14場次，服務人數共 2509

人。 

9. 召開 4 次「菸害防制暨無菸醫

院跨科部會議」，持續檢討工

作成果、制訂菸害防制政策。 

□超前 

■符合 

□落後 (如屬落

後 ， 請 說 明 原

因，並請提改善

方式) 

 

大部分指標都順

利達成甚至超出

指標。其中三個

月及六個月點戒

菸 成 功 率 未 達

標，經分析檢討

後，成功率較低

的原因與電訪追

蹤成功率相關。

本部將在戒菸服

務的各個環節中

加強電訪追蹤成

效。 

 



 

112 年菸害防制組健康促進活動紀錄表 

主辦/協辦部門 舉辦日期 活動名稱 活動地點 活動對象 參加人數 滿意度(或其他評值指標) 

胸腔部 

112 年 7 月 15 日 

112 年 7 月 22 日 

112 年 7 月 29 日 

 (一梯次，共三場) 

醫院戒菸班 

臺北榮總中正樓

13樓呼吸治療科

會議室 

所有民眾 18 人 

第一週點戒菸成功率 42% 

第二週點戒菸成功率 42% 

一個月點戒菸成功率 58% 

三個月點戒菸成功率 61% 

家庭醫學部 112 年 09 月 09 日 戒菸服務人員專門課程 

臺北榮總第三門

診 9樓 CIC醫療

創新中心創新沙

龍多功能教室 

醫事人員 68 人 

課程滿意度(滿分 5分) 

⚫ 課程實用性滿意度:4.83 

⚫ 課程難易度滿意度:4.80 

⚫ 講師之教學態度與表達能力

滿意度:4.82 

⚫ 課程費用、場地環境、人員

服務之滿意度:4.80 

家庭醫學部 

社工室 

護理部 

112 年 03 月 25 日 

112 年 04 月 08 日 

112 年 04 月 22 日 

112 年 05 月 06 日 

112 年 05 月 16 日 

112 年 05 月 27 日 

112 年 06 月 10 日 

112 年 07 月 29 日 

112 年 09 月 02 日 

112 年 09 月 09 日 

112 年 10 月 14 日 

112 年 10 月 21 日 

112 年 10 月 28 日 

112 年 11 月 11 日 

(共 14 場) 

社區巡迴醫療戒菸諮詢 里民活動中心 所有民眾 共 2,509 人 

社區巡迴醫療共服務 2,509人

次。其中，針對 28位名眾進行

衛教宣導。 

 


