
提供住院科別之醫事人員接受高
齡友善相關議題教育訓練



高齡友善相關議題教育訓練-113年度

1.成效調查：

• 參加人數(4665人)

• 已參與課程之人員，測驗分數皆達80分以上

2.改善措施：

本中心於113年2月21日辦理實體課程，3月1日起辦理線上課程，

以利未完成之醫事人員能接受訓練

3.執行困難或問題：

• 增加滿意度調查，受訓人員回饋可作為未來課程安排之參考

• 每年設計不同高齡議題進行教育訓練



高齡友善相關議題教育訓練-114年度

1.成效調查：
• 參加人數(4370人/5195人)
• 已參與課程之人員，測驗分數皆達80分以上
• 滿意度調查：課後滿意度達95.40% (4370人/5195人)
2.改善措施：
本中心於114年2月26日辦理實體課程，3月12日起辦理線上課程，
以利未完成之醫事人員能接受訓練
3.執行困難或問題：
• 需定期掌握完成線上訓練課程人員比例，掌握及提醒未完成之訓練人
員盡速完成訓練課程。

• 線上訓練課程缺少即時性問題討論及反饋


