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■ 文件說明表：
	1.目    的：
	1.1有效因應及處置毒性化學物質災害防救之應變處置事宜

1.2能確實有效減災及快速反應採取應變措施，確保院區人員安全及減少財務損失，並能在災害後以最短時間恢復醫院正常運作，特訂本措施，以利相關單位參考及依循。 

	2.範    圍：
	本院院區

	3.依    據：
	毒性及關注化學物質管理法

	4.作業內容： 
	4.1預防及減災對策：

  4.1.1、教育訓練：

4.1.1.1.舉辦毒化災防災器材教育訓練

4.1.1.2.針對新進人員、在職人員(每年)舉辨通識教育訓練、及各項安全防護器材訓練。
4.1.1.3.定期演習：

4.1.1.3.1每年由使用單位及急診部舉辦毒性化學物質實兵演習

4.1.1.3.2每年舉辦毒性化學物質桌上模擬演練。
4.1.1.3.3儲備資源：本院為北區毒性化學物質救災備有必要醫療藥品、衛材等，並有毒藥物諮詢中心提供專業咨詢。
4.1.2主動偵測：

4.1.2.1毒性化學物質儲藏室設有防爆燈具、偵菸器、防爆門、防爆櫃及緊急灑水系統，貯存區要與員工密集之工作區域分開
4.1.2.2監視器及警報系統

4.1.2.3運作場所設製偵菸器及自動灑水系統
4.1.3定期稽查：確保毒性化學物質運作設施之安全管理
4.1.3.1由業管單位負責維持逃生或疏散路線通暢 

4.1.3.2每年兩次由工務室、總務室、職安室及政風室進行院區安全巡查

4.1.3.3總務室每年檢測消防栓、滅火器及灑水系統

4.1.3.4急診部定期檢點毒化災救災設備

4.1.3.6首長巡視院區

4.1.4不定期檢查：

4.1.4.1不定期巡查院區每季將在職業安全衛生委員會會議報告檢討。

4.1.4.2每月定期統計院區毒化物現存量

4.1.4.3有設立跨部門檢討的機制：建立毒化物借用平台減少院區毒化物
4.1.5緊急用器材之準備與食品之儲備：

       屯儲相當數量之緊急災害所需使用之救護器材、醫藥品、血液。
4.2毒化災之應變措施：

  4.2.1毒化災初期：
4.2.1.1.通報：發生毒化物洩漏，直撥本院總機（*90）電話詳報發生地點、毒化物種類並說明有無爆炸之危險，如有水、電、瓦斯..等問題則另通知中央監控室(2744、2944)。

    4.2.1.2止漏：救災最重要的時刻是在剛發生的二、三分鐘，應立刻就近取用吸附棉立刻止漏，並將污染區圍起。

    4.2.1.3避難引導：

     4.2.1.3.1員工或病人自己能行動者，派人引導疏散至安全區，疏散目標為室外空地及屋頂平台，如樓梯出口已被濃煙封閉，應用濕毛巾掩住口鼻，並取低姿勢迅速逃出。   

      4.2.1.3.2人力護送：緊急逃生時，對重病及無法行動者，利用輪椅、床單，以人力背扶扛抬或乘坐緊急用昇降機，搶救運出火災現場。

      4.2.1.3.3使用避難逃生設備(救助袋)：將病人運送至救助袋上，輸送至樓下後，立即由下方人員護送至安全區安置。
      4.2.1.4毒化災應變措施：
4.2.1.4.1人力動員依附表－臺北榮民總醫院毒化災害級數暨動員人力級數對照表）
4.2.1.4.2通報主管機關流程依附表二
  4.2.2動員救災編組： 毒化災發生後，由院區應變指揮官指揮院內「緊急事件應變體系」（HICS）立即投入搶救，視人員傷亡及搶救狀況下達動員令，緊急召回相關人員，逐次投入救災：依「動員救災編組」層級區分

    4.2.2.1第一級動員：由院內緊急事件應變體系（HICS）-安全課、基礎設施課、危害物質課及受災單位防災編組實施救災。

        4.2.2.2第二級災害動員：由院內緊急事件應變體系（HICS）-指揮組、

                                執行部門及後勤部門實施救災。
4.3.2.3第一級災害動員：由院內緊急事件應變體系（HICS）-指揮組

                          及執行部門、計畫部門、後勤部門、財務/行政部門4位部長及所屬組長實施救災。

4.2.3災害及復原階段任務分工：依災情狀況，立即通知本院一、二級動員，並成立緊急事件應變體系（HICS）。由應變中心指揮組指揮執行部門、計畫部門、後勤部門、財務/行政部門工作職掌執行搶救及復原工作，工作重點如下：
 4.2.3.1執行部門：

    4.2.3.1.1醫療照護課：

      4.2.3.1.1.1.登載人員傷亡情形。

       4.2.3.1.1.2.醫護人力、物資、藥品之調度。

    4.2.3.1.1.3負責提供病患醫療照護，含新產生之的病患及原有病患的醫療。
    4.2.3.1.2基礎設施課：

        4.2.3.1.2.1清查建築物及周遭環境(門窗、天花板、牆面)，如有損傷時應報業管單位派員鑑識，是否有立即危害。

         4.2.3.1.2.2通知台電、自來水事業處、陽明山瓦斯公司等業者確認提供本院系統正常、另院內系統除請維護廠商檢測維修外，水.電.瓦斯設施受損部份委外廠商回復到原本可使用之正常狀態等。

         4.2.3.1.2.3巡檢各項蒸汽設備和管線恢復正常運作。
         4.2.3.1.2.4.全面巡查各空調系統狀況，待供電恢復正常後，依正確開機啟動作業，恢復正常空調供應。
         4.2.3.1.2.5 氣體設備通知各專業廠商協助本院工程師清查、檢修及確認本院系統、管路正常與否，如設施受損部份，儘速復原至正常狀態。
      4.2.3.1.3安全課：

        4.2.3.1.3.1負責災害搶救及疏散人力、車輛支援。

        4.2.3.1.3.2巡查是否有人員受傷、受困，並通報救援。

        4.2.3.1.3.3負責災區復原之清潔維護工作。

        4.2.3.1.3.4協助災區現場之人員管制，以利勘查人員或專業技師鑑定現場。

    4.2.3.1.4病患家屬安撫課：

      4.2.3.1.4.1對於病患及家屬應立即派員慰問。

    4.2.3.1.4.2對於災害搶救工作人員應於適時關心，並事後心理復健
4.2.3.2計畫部門：於災害發生時，執行各項資訊蒐集及分析，研判提供指揮官參考，並依狀況推演預劃後續作為。

4.2.3.3後勤部門：於災害發生時隨時檢視執行組及待命區醫療照護、救災之人力及物資供應，建議指揮官後續之作業之行動方案。

    4.2.3.4財務/行政部門：於災害發生時，辦理緊急採購及損害賠償作業，並持續追蹤監督並紀錄。
4.3其他注意事項：

  4.3.1 人員除污染處理 :
4.3.1.1自事故現場回到指揮中心前，宜先做好裝備及工具之除污染工作

4.3.1.2吸附毯等吸附工具，宜先以密閉包紮方式處理以足夠水或清潔劑沖洗防護設備及洩漏處理工具

4.3.1.3簡易測試是否有殘留，若有則再進一步清洗

4.3.1.4緊急通知典試科技公司，檢測空氣中甲醛濃度，是否合乎法定容許濃度

4.3.1.5完成後，依指示在特定區將防護裝置脫除

4.3.1.6.脫除之防護裝置，宜置於防滲塑膠袋或廢棄物容器中，等待進一步處理 

  4.3.2後處理

4.3.2.1保持洩漏區通風良好，且其清理工作須由受過訓之人員負責。 

4.3.2.2對於消防冷卻用之廢水，可能具有毒性應予以收集納入廢水處理系統處理。 

4.3.2.3洩漏區應進行通風換氣，廢氣應導入廢棄處理系統。 

4.3.2.4可以非燃性分散劑灑於洩漏處，並以大量水和毛刷沖洗，待其作用成為乳狀液，即迅速將其清除乾淨。 

4.3.2.5亦可以細砂代替分散劑，再以不產生火花之工具將污砂劑剷入桶中，在將其氣體導入廢氣處理系統。 

4.3.2.6事後可以使用清潔劑和水徹底清洗災區，產生之廢水應予以收集處理。 
4.3.3對事件關係人、時、地之釐清，必要時需予相關人員輔導與安撫。

4.3.4進行損害評估：密切掌握後續狀況之發展，確實瞭解毒性化學物質洩漏事件後是否仍有後遺症發生
4.4其他：

4.4.1本院各業管部門承辦人員接獲院內單位災情反映後，須研擬應變方案提供妥適之處置意見，並隨時彙整災損情形向單位主管報告，若有緊急狀況單位主管應即面報應變指揮官。

4.4.2各單位於救災期間加班費申請及補休，請依99年7月21日北總人字第0990006417號「超時加班通報作法修正」及99年8月9日北總人字第0990017973號「超時加班需發給加班費並給予適當補休」書函之自行辦理。
4.4.3本因應措施如有未盡事宜，得隨時修正補充之。



	5.附    件：
	1.臺北榮民總醫院地毒化災害級數暨動員人力對照表
2.台北榮民總醫院毒化物大量外洩暨職業災害傷亡事故主管機關通報流程


.
■ 作業流程圖：
	毒化災應變作業流程
	權責單位
	表單/紀錄

	
	發生單位
總務室
工務室
職安室
總機房
醫企部

社工室
醫企部

工務室

	


	台北榮民總醫院毒化物大量外洩暨職業災害傷亡事故主管機關通報流程
[image: image1]
台北市勞動檢查處報案專線：

電話(02)25969998,傳真(02)25978812 

報知專線:0800066666
台北市環境保護局24小時報案專線：電話1999,傳真(02)27206235
環境毒災監控中心：電話(02)23718526  24 小時專線：0800055119

 毒災應變諮詢中心:03-5917777
報知通訊電話: 110 119緊急電話

	權責單位
發生單位

職安室
總值日
總機房
醫企部

社工室
職安室

	表單/紀錄



	臺北榮民總醫院地毒化災動員人力對照表
	權責單位
	表單/紀錄

	臺北榮民總醫院地毒化災動員人力對照表
毒化災分級
狀況說明
動員人力
層級
第三級
係指危害區僅為單一單位或單一處所
第三級災害動員：
由院內緊急事件應變體系（HICS）-安全課、基礎設施課、危害物質課及受災單位防災編組實施救災。
第二級
係指危害區為二個單位或受害人數超過3人以上
第二級災害動員：由院內緊急事件應變體系（HICS）-指揮組、執行部門、計畫部門及後勤部門實施救災。
第一級
係指危害區為三個單位(含)以上或整個建築物時。
第一級災害動員：由院內緊急事件應變體系（HICS）-指
揮組及執行部門、計畫部門、後勤部門、財務/行政部門4位部長及所屬組長實施救災。
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通報主管機關


(見下表流程)
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復 原





通報119


啟動 HICS二級動員





搶救及災損統計





安 置





危害區為二個單位或受害人數超過3人以上











派員查看確定災情





災害發生











是





是





事故單位





平時：職安室(7327)�假日或夜間：總值星室(7439)





毒化物大量外洩





免通報環保局





一、發生死亡災害。二、發生災害之罹災人數在三人以上。三、發生災害之罹災人數在一人以上，且需住院治療。








免通報勞檢處





八小時內通報勞檢處





否





否





30分鐘內通報環保局及環境毒災監控中心
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