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01藥品供應挑戰及因應作為
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國際貿易摩擦、地緣政治衝突及天災與氣
候變遷等因素，都可能導致藥物供應中斷。外部環境不穩定

因藥品成本上升，需求增加，分配不均或
安全庫存不足，造成藥品供應短缺，影響
⺠眾⽤藥。

藥品分配及儲存

原料藥集中化加劇供應鏈脆弱性、單⼀事
件或品質管控不穩定，運輸受阻等因素，
易導致全球性缺藥。

供應鏈集中

全球製藥業面臨衝擊

藥物供應韌性挑戰
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Drug 
Shortag
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藥品短缺常見原因

藥品
短缺

供應問題

• 全球藥品短缺

• 航班、運輸延誤

• 退出市場

需求增加

• 整體用藥需求增加

生產問題

• 產能下降

• 製造品質問題

原料問題

• 原料藥短缺
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必要藥品清單

參考依據：

WHO之Model Lists of Essential Medicines。

各醫學會建議品項。

美國行政命令公告之關鍵藥品清單，並以急症病人最
需要之藥品。

藥品醫材儲備動員管制辦法之儲備藥品。

相關疾病之治療指引：以本國為主，如結核病診治指
引、愛滋病檢驗治療指引、中華⺠國糖尿病學會糖尿
病臨床照護指引等。

制定原則：挑選個別廠牌短缺時，較可能無替代藥品之臨床必要藥品。  
(現行清單品項計584項)



藥品專案製造或輸入

1 432

評估國內是否確

實無其他替代藥

品。

於「⻄藥醫療器材

供應資訊平台」公

告公開徵求替代藥

品資訊。

廠商依據前述辦法，

提交專案申請文件

送食藥署審核。

於「⻄藥醫療器材

供應資訊平台」公

告短缺品項公開徵

求結果，並轉知公

協會及醫學會。

評 估 公開徵求 專案審核 公告徵求結果

必要藥品短缺通報登錄及專案核准製造輸入辦法  (105.7.11訂定) 
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藥品供應資訊通報系統

• https://dsms.fda.gov.tw

食藥署自105年建置「藥品供應資訊平臺」網站。(現稱⻄藥醫療器材供應
資訊平台)

• 藥品短缺線上通報功能。
• 制定統⼀通報格式 (包括：通報表、藥品供應狀態調查表)。
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主動監測

國際藥品短缺事件

• 監控國際藥品短缺資訊。
• 如與我國輸入藥品為相同來源，則請輸入藥品許可證持有藥商加強

追蹤藥品生產及供應情形

國內用藥需求

國際藥廠違反GMP警訊

• 監控藥廠違反GMP之相關訊息。
• 確認是否會影響國內藥品供應或原料藥的取得。

• 監測國內傳染病情形，例如COVID-19、流感、腸病毒。
• 必要時鼓勵藥廠/藥商增加生產/輸入。
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跨單位合作

藥師公會全聯會

食品藥物管理署

臺灣臨床藥學會
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藥品短缺通報處理機制

• 追蹤短缺品項恢復
供應情形。

• 追蹤替代品項供應
情形。

追蹤

• 評估是否有替代藥品。

評估

• 公布短缺藥品供應及替代
藥品資訊

公布

• 協調短缺藥品業者及早恢復
供應。

• 協調替代藥品業者增加供應。
• 必要時公開徵求並核准替代

藥品專案製造/輸入。

因應
• 調查短缺藥品之短

缺原因、供應情形。
• 協調廠商供應藥品

予通報機構。(藥
局端必要時請全聯
會協助調度)

調查
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西藥醫療器材供應資訊平台

⻄藥供應資訊平臺

• 健保VPN通知健保合約機構
• 發函轉知相關公協會及醫學會

Open data 資料集

藥品短缺資訊
• 短缺藥品資訊
• 短缺原因
• 短缺藥品供應狀況及短缺期間
• 建議替代藥品資訊



13

�� Co., Ltd. 

rr Co., Ltd. 

In stock
Tel. XXXXXXXX

Out of stock
Tel. XXXXXXXX

Product name
Active ingredient(s): XXXX 

Drug Distribution Monitoring System

藥品供應監測系統
藥廠/藥商即時庫存資料

食藥署及藥師公會全聯會

掌握中盤商藥品庫存
量，協助藥品調度及
因應。

醫療機構/藥局

可查詢中盤藥商之藥品庫
存資訊。國內15家大型中盤藥商

(陸續擴增合作之中盤商家數)
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如何進行藥品短缺通報?1

如何查詢藥品短缺資訊?2

如何搜尋短缺藥品之替
代藥品資訊?

3

如何向病人說明藥品短
缺?

4

1

4

2

3

針對醫療人員端

宣導重點：
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宣導重點：

輸入藥品

1. 藥商應每月向國外製造商追蹤藥品生產及供應情形。

2. 評估提高國內安全庫存量(至少2-3個月)。

國產藥品

應儲備原料藥至少6個月，並評估申請增加多國原料藥來源。

1. 應定期檢視國內用藥需求，必要時增加藥品之輸入及製造。

2. 強化內部訊息傳遞，並建立藥品短缺專責通報窗口，倘藥

品有不足供應之虞，應依法通報。

共同事項

針對藥廠/藥商端
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針對民眾端
宣導單張 ⻄藥供應資訊平台

藥師向⺠眾說明替代藥
品資訊。



02國家藥物韌性整備計畫
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• 設置藥物韌性推動委員會

• 建立關鍵藥品、醫材清單

• 法規科學諮詢輔導

• 建立藥物供應網絡

• 完善韌性法制與國際供應鏈結

• 產業輔導、技術升級

• 核醫藥及核輻應變藥物製程開發核安會

財政部 • 研發抵減、賦稅優惠

環境部 • 高風險製程應變措施

經濟部

衛福部

各部會推動重點
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國造
國用

國藥
國造

智慧
調度

韌性
法規

國際
鏈結

藥物韌性五大核心

從製造
到臨床的完整供應體系

從法制
到國合的永續基礎框架
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核心單位

分區藥局(+中盤藥商)

社區藥局體系

藥商生產
供應資料

醫院、診所、藥局
使用管理

健保申報
資料

資訊整合平台

① 藥品供應監控

② 藥品安全儲備
③ 藥品分配調度

( 

規
劃
中 )

醫藥物流業者

診所醫院

據點藥局

國家級藥物智慧監控中心
(PILLS Center)

(Pharmaceutical Intelligent Logistics & Storage Center;  簡稱PILLS Center)

即時監測
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15 家 * 5363 項 1658 位

*⽬前合作中盤商：嘉鏵、躍獅、益全、⾼⼀、泰昌、⼤勝、宇盛、新南、可達、茂源江鎰、⾼昇、藥典、嘉聯、蔓達特、德鑫

(涵蓋健保常用藥品9成)

 中盤藥商每日導入藥品庫存資料

 藥師可查找藥品於各家中盤藥商供應

 有助於主管機關監測掌握藥品供應情形即時調度因應
         

查庫存、找藥快、供應透明化

中盤藥商家數 藥品管理品項數 藥事人員註冊數

 經分析113年至114年底藥品短缺通報，基層藥局及
診所通報案件比例由19%降至18.1%

藥品供應監測系統

中盤商系統
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 以各縣市衛生局為聯盟「戰略中樞」，是區域內最
高層級的供應與決策節點，協調並維持區域藥局供
應網絡運作

 各縣市每行政區或每鄉鎮為單位，並得依人口稠密度、
行政區幅員或藥局間距離，適當增加家數。

 擔任該區域的「區域供應調度中心」

 直接⾯對⺠眾並提供藥事服務的「第⼀線藥局」

核心
單位

分區藥局

據點藥局

中央、地方協力共同強化藥局藥品供應韌性
由衛生局協助招募分層藥局

藥局供應聯盟



03未來與願景
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拓展國際市場

(協助業者國際參展)

推動我國法規與國際接軌 
(ICH、PIC/S GMP)

強化國際認證 

(輸歐原料藥第三國名單)

PIC/S：The Pharmaceutical Inspection Convention and Co-operation Scheme
ICH：International Council for Harmonisation of Technical Requirements for Pharmaceuticals for Human Use

國際競爭力
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政策引導

研擬制定藥物韌性專法

240億 啟動兆元經濟 建構醫療防線
• 跨部會協調能力持續提升

• 國家藥物韌性整備計畫

藥事法及藥害救濟法修正

擴大中央政府調度藥物權限並完善藥害救濟制度

賦予國家推動藥物韌性政策之穩健法源依據
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不匱乏 

藥物供應不中斷
強化「供應持續性」 

提高基層診所及

藥局藥物可近性

有保障 

納入藥物救濟制度
藥品使用安全有後盾

好取得 

民眾放心
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